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N . FACHHOCHSCHULE .
Nt FHE im Uberblick

OF APPLIED SCIENCES

o FHE Griundung 1991

Grundungsfachbereiche:
Architektur, Bauingenieurwesen,
Gartenbau, Landschaftsarchitektur,
Gebaude- und Energietechnik, Sozialwesen

Hinzugekommen:
Wirtschaftswissenschaften (1992),
Konservierung und Restaurierung,
Transport und Verkehr (1994/95),
Angewandte Informatik (2000)

e Studierende 4200

Diplom, BA/MA, duale, weiterbildende Studiengéange

o Gestufte Studienangebote

Umstrukturierung seit 2000
4 der 8 FB haben auf BA/MA umgestellt,
Zum WS 2007/2008 Umstellung abgeschlossen
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Rahmenbedingungen

e FHE im Umbruch

Konsolidierung vs. Profilierung
Ressourcenknappheit vs. Entwicklung attraktives Ang ebotsportfolio
Demographischer Wandel

e Studienreform und Bologna
Umstrukturierung des Studienangebots

* Implementierung eines QM flur Lehre und Studium

= systematische Anwendung vorhandener QS-Instrument e
z.B. Qualitatspolitik, Hochschulplanung, Zielverein barungen, Lehrevaluation,
Hochschuldidaktik ...

& Einfihrung eines Prozessmanagements
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Projektvorhaben

Implementierung von
Prozessqualitat

bei der Entwicklung, Einfihrung
und Umsetzung

gestufter Studiengange

— Kernprozesse definieren
— Verantwortlichkeiten und Verfahren regeln

— Prozessqualitat bestimmen, instrumentieren
und dokumentieren
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Umsetzung

o Kernprozesse definieren
Studienangebote entwickeln, durchfihren, prufen, ve rbessern

* Verfahren und Verantwortlichkeiten regeln

fir den Prozess der Studiengangentwicklung und Einf dhrung (z.B. interne
Akkreditierung)

fir den Prozess der Umsetzung (z.B. Monitoring)

fur den Prifprozess (z.B: kennzahlengestitztes Cont  rolling)

fur den Verbesserungsprozess (z.B. MalRnahmen in Zie  Ivereinbarungen)

e Prozessqualitat bestimmer, rumentieren und doku mentieren
Ablauforganisation konzipieren und beschreiben
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Ziel im Projektansatz

Handbuch mit

— Informationen uUber

das Qualitatskonzept der Hochschule und Managementi nstrumente
Verfahrensregelungen und Prozessablaufe

Aufgaben und Funktionen von zu beteiligenden Person en,
Instanzen, Gremien

rechtliche Grundlagen, Strukturvorgaben und Empfehl ungen

— Hilfestellungen in Form von

« Zeitlichen Ablaufschemata und Verfahrensplanen
« Ubersichten tber Zustandigkeiten und Ansprechpartne rinnen
» Leitfaden, z.B. zur Beschreibung von Studiengangsko nzeptionen
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Erprobungsfeld
Studiengangentwicklung

 Verfahren zur EinflUhrung neuer
Studienangebote

— erprobt am FB Verkehr und Transportwesen
— Validierung durch Programmakkreditierung
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Kernprozess

o Studiengangentwicklung und
hochschulinterne Genehmigung

Sicherung von Programmaqualitat
Ablauf und Verfahrensschritte im Qualitatsregelkrei S
organisieren
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Zeitstrahl zur Orientierung

Prozef3 200 X

WS 200X/Y

SS 200Y

WS 200Y/Z

Entscheidung im FB zur Einfuhrung einer neuen Studiengangstruktur

bzw. zur Einrichtung eines neuen Studiengangs

<

Absicht einschlieBlichgrober Projektskizze
an das Rektorat melden

Votum des Rektorats

J

Verfahren

Rektorat ubergibt Handbuch
(aktuelle Version), Arbeitsheft
zur Prozessdokumentation und
informiert tber formales

Erstellung der Projektskizze entsprechend den VVorgaben des Rektoratg

Projektskizze

FBR

Einreichen der Projektskizze im Rektorat zur Prufung
durch Rektorat und D2

Votum des Rektorats

Gesprach mit TKM

SS 200Z
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Einreichen Antrag auf Einrichtung des STG
einschlie3lich der Empfehlungen/Gutachten Rektorat
und Konventausschuss A
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Hochschulinterner Entscheidungsweg

Grobkonzept
im FB ——Ablehnung +®
vorgestellt
Zustir‘iumung
| Beschluf3protokoll,
Arbeits-/
BeSCNUB Prifauftrage des
Grob- Im FBR FBR
Konzept I
i Bedarf
Abstimmung nein >
—p
Rektorat
\/\ keine
Ressourcen
Bedarf, Ressourcen Ggf. Zuriickstellung

Beschlussprotokoll ,

Vereinbarung tber
den Ablauf

Auftrag
Rektorat an den FB




Anforderungen an die Organisation des Prozesses

Arbeitsprozel3 Studiengangentwicklung

Ziele der

-

Ziele des

-

Hochschul-
politische
Zielsetzungen

-

Vorgaben,
Richtlinien,
hochschulinterne
Regularien

Hochschule |

Studienplanerische
Einbettung

Fachbereichs |

Beschreibung des
Studiengangkonzepts
(Ziele, Umsetzung,
Studienorganisation,
Qualitatssicherung)

Ressourcenplanung

Verfahren

azznispjaloid




Prozessorientiertes QM

e \Voraussetzungen

Legitimierung und Handlungssicherheit
Gleichgewicht von Aufwand und Nutzen
Personelle Betreuung

 Herausforderungen

Selbstverstandnis Qualitat - Kultur
Prozessqualitat - Anwendungsroutine
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